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Vanhusneuvoston lausunto Pirkanmaan hyvinvointialueen ikdantyneiden
hyvinvointisuunnitelmasta vuosille 2024-2025

Kumppanuusverkosto
Kumppanuusverkosto kuvaa hyvin eri toimijoita hyvinvoinnin tuottamisessa.
Ldhitorit ja Kotitori

Hyvinvointisuunnitelman luonnoksessa painotetaan Lahitorien ja Kotitorin toiminnan vahvistamista
ja kunnan ja kolmannen sektorin kanssa tehtdvaa yhteisty6ta. Lahitorien toiminta maaraytyy nykyisin
pitkalti kunnan koon mukaan.

Lahitorien toiminnan sisalto, henkilokunnan toimenkuvat ja osaaminen pitaa kuvata vuoden 2024 alkuun
mennessa. Henkildkunnan osaamisen varmistaminen on oltava suunnitelmallista, jotta annettava ohjaus ja
neuvonta ovat kaikilla [dhitorin toimijoilla ajan tasalla. Léhitorien toimintaa, esteettomyytta ja saavutettavuutta
tulee suunnitelmallisesti kehittda ja laajentaa koskemaan kaikkia kuntia, kaupunkeja ja kaupunkien osia joko
kiinteissa toimipisteissa tai lilkkkuvana toimintana.

On myos selkeytettava Lahitorien vetovastuuta ja yhteistyotd muiden tahojen kanssa.

Kuntien vanhusneuvostot on otettava mukaan Lahitorien suunnitteluun ja kehittamiseen.

Pirhan pitaa koota Pirkanmaan kuntien Lahitorien hyvat ja toimivat kdytannot ja hyodyntaa niita.

Lahitorien kayttajatilastoihin pitaa lisata kysymys siitd, milta etdisyydelta Lahitorilla kavijat ovat ja

milld kuljetuksella ovat tulleet paikalle. Ehdotamme, ettd hyvinvointialueen vanhusneuvoston jasenia otetaan
mukaan Lahitoritoiminnan suunnitteluun (erilaiset kunnat edustettuina).

Hyvinvointityo yhdyspinnoilla

Etsivd vanhusty6

Ikdihmiset on tulevaisuudessa kasvava ja myds heterogeeninen asukasryhma. Mukaan on saatava

my0ds ne ikdihmiset, jotka eivat itse osaa hakeutua palvelujen piiriin. Pirhan on luotava selkea suunnitelma etsivalle
vanhustyolle vuoden 2024 aikana, jotta saavutamme kaikki ikdihmiset ohjauksen ja neuvonnan piiriin.

Vapaaehtoistoiminta, eldkeldisjéirjestét ja ihminen itse aktiivisena toimijana

Vapaaehtoistoiminta jarjestdjen tuottamana sdastaa kustannuksia, joten niiden toiminta tulee turvata
luotettavana pitkajannitteisend kumppanina. Jarjestdavustuksilla on nyt ja tulevaisuudessa merkittava rooli
vapaaehtoistydn mahdollistajana. Vapaaehtoistyo tarjoaa myds monille ikdihmisille mahdollisuuden toimia ja olla
mukana aktiivisena osallisena yhteiskunnassa. Eldkeldisjarjestot ovat aktiivisia yhteiskunnan kehittdmisen
osapuolia. Esitimme, ettd hyvinvointisuunnitelman tulee sisaltdaa kuvaus yhteistydsta eldkeldisjarjestdjen kanssa.
Kumppanuusverkoston sindnsa hyvaan kuvaan pitaa lisdtda myos ihminen itse. Asukkaiden osallisuus tekee
heistakin kumppaneita, jopa niin, ettd he ovat valttamattomia onnistumisen nakdkulmasta. Asukkaan aktiivisempi
mukaanotto toimijana muuttaa koko verkostokuvaa asukkaasta, palvelun vastaanottajasta oman elamansa
toimijaksi.
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Kunta-hyte ja jdrjesté-hyte

Pirhan tulee koota kunta-hyten ja jarjesto-hyten kokonaistilanne Pirkanmaalla esimerkiksi tilastojen, yhteisen
suunnittelun yms. muodossa. Jarjestotyon foorumeiden ja jarjestotyon rakenteiden luomisen aloittaminen vuonna
2023 on mainittu tavoitteena suunnitelmassa. Tata kohtaa pitda tarkentaa: mitka jarjestot otetaan mukaan, mita ja
miten luominen tehdaan, mika organisaatio tekee ja vastaa luomisesta ja mihin mennessa tehtava on valmis.
Ikdihmisten omat jarjestot pitda nostaa tarkasteluun erikseen, mm.

elakeldisjarjestot ja potilasjarjestot.

Yritykset palvelujen tuottajana

Alueen sosiaali- ja terveysalan yritykset tulee huomioida monipuolisina kumppaneina hyvinvoinnin edistamisessa,
esimerkiksi yhteisena osaamisen varmistamisena. Yrityksia voidaan kutsua kumppanuuspalavereihin, esimerkiksi
Pirhan vanhusneuvostoon.

Kunnat ja vanhusneuvostot

Kunnat ja niiden vanhusneuvostot mainitaan myos tarkedana kumppanina, mutta rajapintoja ei ole viela luotu.
Pirhan vanhusneuvosto esittda, ettd tahan tulee ehdottomasti 16ytya selvat suunnitelmat, koska alueellisen
hyvinvointisuunnitelman ja kuntien suunnitelmien pitaa taydentaa toisiaan. Ikdihmisten terveyden ja hyvinvoinnin
edistdminen on kaikkien yhteinen asia.

Toimeenpano, organisointi ja aikataulutus vuosina 2024-2025

Hyvinvointisuunnitelman joka kohtaan pitaa sisdltya toimenpiteet, toteuttaja- ja vastuutahot sekéd aikataulutus ja
toteutuksen arviointi. Ennaltaehkdisevissa seka koti- ja asumisen palveluissa pitda vuosisuunnitelmiin tehda
tarkennukset siitd, miten toimeenpanokohdat juuri heidan palveluyksikdihinsa sovellettuina toteutetaan.
Toimenpiteet on hyva jakaa vuosille 2024 ja 2025.

Vuosille 2024 ja 2025 tehty suunnitelma on laaja ja monitahoinen. Ehdotamme, etta suunnitelmaan lisdtdaan
pitkdn tahtdyksen nakokulma (pts). Erityisesti digitaaliset palvelut pitda kehittaa ikdihmisille sopiviksi, huomioiden
esteettdmyys, saavutettavuus, ymmarrettavyys ja kdytettavyys, unohtamatta vuorovaikutteisuutta ja mm.
puheentunnistuksella toimivia palveluja. Digiosaamisen varmistaminen ja tuen tarjoaminen on jatkuva prosessi.
Palvelujen saavutettavuus on taattava myos niille, jotka eivat kayta digitaalisia palveluita.

IKI2035 -suunnitelman kommentit liittyvat myos hyvinvointisuunnitelmaan

Nykyisia sosiaali- ja terveyspalveluita ei saa muuttaa, ennen kuin vastaavat ja korvaavat palvelut on toteutettu.

Viestintd

Viestinta on erityisen tarkeda vuosina 2024—-2025 asukkaiden ja asiakkaiden kannalta, koska nyt luodaan
hyvinvointialueen toiminnan jalkauttamisen perusta. Epdtietoisuus toiminnan tavoista luo helposti
negatiivisuuden kierteen, joka vie luottamusta toimintaan. Suunnitelman kasitteet pitda avata viestinnall3,
esimerkiksi Kotitori, Lahitori, hyte, lilkkuva palvelu, etsiva vanhustyo.

Omaishoitajat ja omaisiaan hoitavat
Suunnitelmassa on otettava huomioon omaishoitajana toimivat ikdihmiset: heidan jaksamisensa tukeminen seka
vapaapaivdoikeuden ja terveystarkastuksen kaytto.
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Suunnitelma painottaa vammaisten yhdenvertaisuutta. Yhdenvertaisuus koskee myds ikdihmisia.

Suunnitelman toteutumisen arviointi ja seuranta vuosina 2024-2025

Suunnitelman toteutuksen tarkistus tulee tehda suunnittelukauden aikana samojen tahojen kanssa kuin itse
suunnitelma, mukaan lukien alueen vanhusneuvosto. Ehdotamme tarkistuspisteita kaksi kertaa vuodessa. Tulosten
mittaamisessa ja arvioinnissa maarallisten tilastoindikaattorien lisaksi tulee olla laadullisia ja asiakaskokemusta
syvemmin kuvaavia alueellisia ja paikallisia arviointitapoja. Ikdihmisten asiakasraadit tulee ottaa mukaan seka
suunnitteluun etta arviointiin. Vanhusneuvosto ehdottaa, ettd se muodostaa yhden asiakasraadin, jossa on
edustettuna ikdihmiset ympari Pirkanmaata. Asiakasraatien ja -kyselyjen tulokset tulee julkistaa kaikkien
saatavaksi.

24.10.2023
Pirkanmaan hyvinvointialueen vanhusneuvosto
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